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EBM Schulungen

Klassenkurse | Individualschulungen | Zertifizierungen

Anmeldungen

Anmeldungen fiir Klassenkurse, Individualschulungen oder Zertifizierungen erfolgen online per
jeweiligen Anmeldeformular:

https://www.ebm.at/anmeldung-klassenkurs/

https://www.ebm.at/anmeldung-individualschulung/

http://www.ebm.at/anmeldung-zertifizierung/

Mit der Anmeldung werden unsere Teilnahmebedingungen fiir Schulungen anerkannt.

Eine Anmeldung ist erst nach erfolgter Anmeldebestdtigung durch EBM giiltig. In der
Anmeldebestatigung sind weitere Informationen zum jeweiligen Kurs sowie eine eindeutige
Anmeldenummer (Chiffre) enthalten.

Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge der Eingange berticksichtigt. Die Teilnehmerzahl
ist bei Klassenkursen beschrankt. Bei zu vielen Anmeldungen bieten wir gerne zeitnahe

Alternativen an.

Termine

Die aktuelle Liste der Klassenkurstermine finden Sie online, auf unserer Website unter

http://www.ebm.at/termine/.

Ist fUr einen Kurs kein Termin angegeben, dann bieten wir diesen Kurs als Individual-schulung

an. Gerne vereinbaren wir einen flir Sie passenden Termin flr diesen Kurs.

Kurszeiten

Kursbeginn am ersten Tag ist 09:00 Uhr. An den Folgetagen liegen die Kurszeiten zwischen
08:30 Uhr und 17:00 Uhr.
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Erganzende Bedingungen

Eine Absage des Kurses durch EBM ist bis eine Woche vor Kursbeginn mdglich. Der
nachstmaogliche Ersatztermin wird dann umgehend mitgeteilt.
Klassenkurse werden erst ab einer Mindestteilnehmeranzahl von 3 Personen durchgefihrt.

Sondervereinbarungen sind mdglich.
Bild-, Video- und Tonrechte

Die im Zusammenhang mit Ihrer Teilnahme an einer Schulung gemachten Bild-, Video- und
Tonaufnahmen kénnen vom Veranstalter ohne Anspruch auf Vergltung verbreitet,
vervielfaltigt und verdffentlicht werden. Eingeschlossen ist das Recht, die Bild-, Video- und
Tonaufnahmen zu bearbeiten, oder in sonstiger Weise umzugestalten und die Ergebnisse in
der gleichen Weise wie die urspriinglichen Fassungen zu verwerten, insbesondere auch fiir

Werbezwecke.
Daten die wahrend einer Schulung erzeugt werden

Daten, die auf EBM-Schulungsrechnern erstellt werden, diirfen nicht weiterverwendet werden,
da jedes Dokument durch die Schulungslizenz eine spezielle Kennzeichnung erhalt. Damit sind
solche Daten (z.B. Startmodelle) flir eine weitere Verwendung im produktiven Bereich nicht
geeignet. Eine Mithahme von Daten, die im Zuge einer Schulung auf EBM-Schulungsrechnern
erstellt wurden, ist untersagt.

EBM Ubernimmt keine Verantwortung flr das Erreichen des Kurszieles durch die

Teilnehmer und deren Qualifikation in ihrer beruflichen Tatigkeit.

Stornierung

Eine Stornierung durch den Kunden ist bis zwei Wochen vor Kursbeginn kostenfrei mdglich.
Bei Absagen bis eine Woche vor Kursbeginn werden 50% der Kosten in Rechnung gestellt,
danach werden die vollen Kurskosten verrechnet. Die Stornierung kann unter Angabe der
Anmeldenummer (Buchungscode) in schriftlicher Form, per E-Mail erfolgen. Die Nennung einer
Ersatzperson ist jederzeit kostenlos maglich.

Bei einem kurzfristigen Ausfall der Schulung durch héhere Gewalt, Krankheit oder Unfall des

Trainers sowie durch sonstige durch EBM nicht zu vertretenden Umsténde wird unter
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Ausschluss jeglicher Schadenersatzforderungen ein anderer Trainer oder ein neuer Termin

benannt. Die Teilnehmer werden in diesem Fall umgehend informiert.
Leistungen bei Klassenkursen

Pro Teilnehmer steht fur die Kursdauer ein Schulungsrechner zur Verfligung. Jeder
Schulungsteilnehmer erhalt seinen personlichen Online-Zugang zu den Schulungsunterlagen
fur die Dauer von 3 Monate.

Nach Abschluss des Kurses erhdlt jeder Teilnehmer seine Teilnahmebestdtigung -
Voraussetzung dafir ist eine 100%ige Anwesenheit wahrend des Kurses.

Im Kurspreis sind Pausenerfrischungen und das Mittagessen enthalten.
Leistungen bei Individualschulungen

Jeder Schulungsteilnehmer erhdlt seinen persénlichen Online-Zugang zu den
Schulungsunterlagen flir die Dauer von 3 Monate. Nach Abschluss des Kurses erhalt jeder
Teilnehmer seine Teilnahmebestadtigung - Voraussetzung dafiir ist eine 100%ige Anwesenheit
wahrend des Kurses.

Der Kunde stellt einen passenden Raum sowie die notwendigen Hilfsmittel (z.B. geeignete
Schulungsrechner, Installation der passenden Software, Softwarelizenzen, Flipchart etc.) zur
Verfligung.

Fir Schulungen, die nicht auf Arbeitsplatzen des Kunden stattfinden kénnen, stellen wir fir
die Schulung gegen Verrechnung ein mobiles Klassenzimmer (Notebooks inklusive

Schulungslizenzen) zur Verfiigung.
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